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Byen som dagligstue



Dark design

• Fjerner off. toiletter 

• Aflåser gårde 

• Hornmusik 

• Armlæn på bænke 

• Skæve bænke 

…hvad gør det ved 
udsatte?





Hvem indrettes byen til



Bænke og opholdssteder



“Lovløshed”



Hvem er mest utryg



Hvordan kan vi øge trygheden blandt de udsatte?

•Mega råt miljø  

•Alle er i underskud - af penge, kærlighed, venskaber, orden, søvn, hjem, 
rent tøj, hygiejne, etc. 

•Konflikthåndtering  

•Sikre imod vold, at blive rullet eller snydt 

•Gæld og tilbagebetaling 

•Skabe forsyningssikkerhed 

•Få højkvalitetsstoffer  

•Sikkert og behageligt stofindtag 

•Undgå kriminalitet



Muligheder



Hvilken “funktion” har de udsatte i byen



Ambitionen for udsatte



Forudsætninger for at lykkes

•Politisk stillingtagen 

•Langsigtet koordineret strategi 

•Indtænkning af både de udsattes og andre borgeres behov 

•Sammenhæng imellem tilbud 

•Oplysning om kommunale tiltag 

•Steder at henvende sig (udover pressen og politiet) 

•Dialog netværk



Forhold for udsatte

•Giv udsatte legitimitet 

•Husk helheden - hele byen, hele døgnet, hele indsatsen 

• Planlæg tilbud så tiderne passer sammen 

•Kig på deres levevilkår 

•Tal med de udsatte - ikke kun om dem 

•Involver dem i byens udvikling  

•Brug deres ressourcer



Naboer

•Utryg 

•Efterlyser/ser ikke indsats fra institutionerne 

•Har kun politiet og pressen at kontakte 

•Lær et par at kende i gruppen - kendskab skaber venskab 

•Hjælp 

•Inddrag udsatte i lokale begivenheder



Byrum

•Skab trygge steder for udsatte  

•Skab legitimitet 

•Sammen eller i mindre grupper 

•Skab byrum med flow 

•Øjne 

•Private behov 

•Understøt ansvarlighed



Eksempler



Folkets Park



Folkets Park



Klostertorv 
Århus



Handlemuligheder Klostertorv
Fysiske handlemuligheder  

Skab attraktive alternativer 

Ordentlige toiletforhold og velfungerende byrumsinventar  

Sociale handlemuligheder  

Løft de socialt udsattes overskud: Dårlig søvn og stress 

Giv udsatte en rolle i lokalområdet 

Tag hånd om de særligt grænseløse enkeltpersoner  

Organisatoriske handlemuligheder  

Netværk og koordinering på tværs af sektorer 

Ansvar for at holde ro og orden på Klostertorvet  

Genskab tilliden til kommunen



Istedgade



Mændenes Hjem



Mændenes Hjem



Enghave Minipark - genplacering af øldrikkere



Enghave Minipark - Samproduktion



Enghave Minipark - genplacering af øldrikkere



Opholdssted i Roskilde Ring Park



Brobyggende tiltag



ANBEFALINGER OG DISKUSSION
Design af byrum og byinventar Side 95

ANBEFALINGER 
OG DISKUSSION

HVORDAN SKABER VI RUM FOR ALLE?
01_ BEVAR BYENS BAGSIDER hvor der er plads til det andre ikke vil se

02_ SKAB MANGFOLDIGE BYRUM frem for ensartede

03_ SØRG FOR GODT BYINVENTAR der anerkender udsatte

04_ SKAB BYRUM MED FLOW funktionsopdeling og valgmuligheder

05_ OVERVEJ AFGRÆNSEDE ZONER hvor udsatte kan være sig selv

06_ SKAB TRYGGE STEDER FOR UDSATTE og dermed for andre

07_ UNDERSTØT ANSVARLIGHED med design og konfliktløsning

08_ GLEM IKKE DE UNGE RØDDER så kan de skabe utryghed

09_  TAL MED DE UDSATTE ikke bare om dem

10_ HØR ALLE PARTER lad dem mødes og skab netværk

11_ SKAB EN ENKEL OG KORT PROCES gerne med festlige begivenheder

12_ HUSK SAMARBEJDE på tværs i kommunerne

13_ LØS BUREAUKRATISKE KNUDER så gode tiltag ikke strander

14_ FÅ ALLE AKTØRER PÅ BANEN de kan bidrage med forskellige ting

15_ HUSK HELHEDEN hele byen, hele døgnet, hele indsatsen

16_ OVERVEJ PROBLEMETS NIVEAU kan det løses lokalt eller på et højere niveau

17_ BRUG POLITIK OG PRAGMATIK både klare udmeldinger og stilfærdige løsninger

   



Forudsætninger for at lykkes

Fysisk kvalitet 

•Godt og trygt byrum  

•Udfoldelsesmuligheder for alle 

•Plads og faciliteter til brugernes 
behov, på en måde som andre 
kan acceptere.  

•Afskærmning af private gøremål 
(stofindtag, tøjskifte, etc.)

Social kvalitet 

•Bæredygtig drift 

•Skabelsen af tryghed og kendskab til 
hinanden 

•Ligeværdighed 

•Netværk til afhjælpning af udfordringer 

•Ansvar, regler og normer 

•Deltagelse 

•Samejerskab via samproduktion

Sameksistens i byens rum



Forudsætninger for at lykkes

Beslutning om 
udformning af strategi for 
sameksistens i byens rum 

•Nedsættelse af 
styregruppe 

•Procesplan 

•Budget

Byrum for alle 

•Rammer for udsatte 

•Dialog og inddragelse af alle 
interessenter 

•Netværk til afhjælpning af 
udfordringer 

•Konfliktafhjælpning 

•Skabelsen af normer for adfærd (både 
hos udsatte og intressenter) 

•Bæredygtig drift 

•Skabelsen af tryghed og kendskab til 
hinanden 

•Samejerskab via samproduktion

Sameksistens i byens rum

Social bæredygtighed 

•Skabelsen af rammer for udsattes 
udvikling, beskæftigelse og 
deltagelse i byen 

•Sociale beskæftigelse i byens 
drift og ved arrangementer 

•Servicefunktioner for 
forretningsdrivende 

•Udsatte som ressource og aktiv 
for byen  

•Kulturelle aktiviteter med udsatte



Odense hellested - involvering om prioritering og stil



Odense hellested



Århus Hellested Baghaven for grønlændere



I sidste ende er det  

kun kærlighed der tæller.  

Tak! 
Kenneth Balfelt Team


